ETICKY KODEX

zaméstnanci spolec¢nosti PORS software a.s.

Eticky kodex vyjadiuje zakladni principy a oekdvani pro chovani zaméstnancl
spolec¢nosti PORS software a.s. Eticky kodex je zavazkem spole¢nosti PORS
software a.s. jako celku a kazdého jejiho pracovnika k ¢estnosti, slusnosti
a zodpovédnosti vic¢i  verejnosti, obchodnim partnerdm i ostatnim
zaméstnancim spolecnosti.

Nase hlavni zasady:

* respektujeme zakony a jedname eticky,

e z4ajem zakaznika klademe na prvni misto,

e v obchodovani jsme Cestni a ve vztazich korektni,
e pfijednani jsme odpovédni a diskrétni,

e vazime si svych koleg(.

Zadny zaméstnanec nem(zZe byt nikdy 74dadn o jednani v protikladu s timto
Kodexem.

Rozsah a zavaznost Etického kodexP

Vsichni pracovnici spolecnosti PORS software a.s. a vSechny osoby, které
vystupuji v jejim jméné, jsou povinné se chovat v souladu s etickym kodexem
spolecnosti. Kodex tvofi minimalni soubor pravidel spolecnosti, jejichz
dodrZiovani se vyZaduje od vSech zaméstnancll. Spolecnost je oprdvnéna
sledovat dodrzovani Etického kodexu a pravidelné hodnoti chovani jednotlivych
zaméstnancl ve vztahu k hodnotam vyjadrenym v kodexu. NedodrZovani
kteréhokoli standardu v rdmci Etického kodexu mlzZe po nestranném posouzeni
vést k disciplinarnimu fizeni, v souladu s platnymi pracovnépravnimi predpisy.

Pracovni doba

Dlouhodoby Uspéch spolecnosti zavisi zejména na vysoké efektivité prace
zaméstnancu. Spolecnost pro své zameéstnance vytvari takové podminky, aby
mohli v pracovni dobé radné vykonavat svou praci.



Pracovni dobu musi zaméstnanci vyuzivat efektivné a vykondavat pouze ¢innosti,
které jsou pro zaméstnavatele pfinosem. Tyto dcinnosti jsou stanoveny
pracovnépravnimi a vnitfnimi predpisy.

Navykové latky ovliviiujici vykonnost

Uzivani alkoholickych napoji, omamnych a jinych navykovych latek v pracovni
dobé muize vést k ohroZeni zdravi ¢i Zivota, podstatnému poskozeni dobrého
jména spolecnosti i k vyrazné financni Skodé.

Zaméstnanci nesmi pracovat pod vlivem omamnych, psychotropnich a jinych
navykovych latek ¢i alkoholu.

Dodrzovani pravidel

Spole¢nost pozaduje dodrZzovani vSsech obecné zavaznych pravnich i vnitfnich
pracovnich predpist a toto dodrzovani prabézné kontroluje.

Zaméstnavatel seznamuje zameéstnance s platnymi vnitfnimi predpisy
a umozZnuje jim nahliZzet do téchto i jinych predpisu.

Stiret zajmi

Spole¢nost od svych zaméstnancl ocekava, Ze budou schopni jasné rozliSovat

hranici mezi svym profesnim a soukromym Zivotem a Ze budou vZdy jednat tak,
aby si zachovali nezavislost a vyhnuli se stfetu zajma.

Zaméstnanci jsou povinni odmitnout jakykoliv zasah, natlak, ovliviovani, prani
nebo Zadost, které by mohly ohrozit nestrannost rozhodovani ve vécech
zakaznikd nebo obchodnich partner.

Zaméstnanci nesmi poskytovat zdkaznikim jiné vyhody nez ty, jez jsou
v souladu s platnymi podminkami a vnitfnimi predpisy.

Ochrana majetku spolec¢nosti

Spolec¢nost poskytuje zaméstnancim rdzné druhy komunikaénich prostredkd,
aby mohli pracovat efektivné (napf. pocitace, telefony, pfistup k internetu
adatim atd.). Tyto prostiedky musi byt vyuzivdny pouze v souvislosti
s pracovni ¢innosti, pro kterou jsou urceny.



Nestanovi-li vnitfni predpisy jinak, majetek spolecnosti lze pouZit pouze pro
pracovni Ucely; poskytované zdroje Ize pouzivat pouze v souladu se zakonem.

VSichni zaméstnanci jsou povinni udrZovat své pracovisté a jeho okoli
v poradku.

Rovné zachazeni
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Spole¢nost zakazuje jakoukoli formu pfimé ¢i nepfimé diskriminace nebo
nerovného zachazeni se zaméstnanci nebo zakazniky podle rasy, pohlavi, stavu,
sexualni orientace, véku, rodinného stavu, handicapu, naboZenstvi atd.
Zameéstnance ani obchodni partnery nelze diskriminovat také ve vztahu
k nabizenym produktim a sluzbam, pfistupu k zaméstnani, podminkam
zaméstnani, vzdélavani, pracovnimu postupu ¢i zarazeni do pozic.

Dary a uplatky

Spolecnost klade velky ddraz na prevenci stfetu zajmu, transparentnost vztah(
mezi zaméstnanci, zdkazniky a tfetimi stranami, a zejména na moralni integritu
svych zaméstnancd.

V souvislosti s vykonem prace zaméstnanci nesmi pfijimat ¢i poskytovat dary
a obdobnd plnéni. Pfijimani, nabizeni nebo zprostfedkovani uUplatkd tretim
strandm je nepfipustné. Spole¢nost odmitd veskeré formy Uplatkarstvi
a korupce, vici nimz uplatfiuje nulovou toleranci.

Ochrana dat a diivérné informace

Vztah se zdkaznikem je zaloZen na vzajemné dlvére a zachovavani divérnosti.
Na veskeré informace o zdkaznicich nebo obchodnich partnerech spolecnosti
ziskanych pfi vykonu ¢innosti se vztahuje povinnost miéenlivosti. S takovymi
informacemi se zachazi jako s dlivérnymi.
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Veskeré vnitfni informace a udaje o zdakaznicich, obchodnich partnerech
a datech, ktera zpracovavaji, musi zaméstnanci chranit proti neopravnénému
poutziti, zverejnéni, pozmeénéni ¢i zniCeni. Tyto udaje smi byt pouzity pouze za
Ucelem, pro ktery byly ziskany. Ochrana dlvérnych udaji se tykd veskerych
datovych nosic¢d bez ohledu na jejich podobu.



Citlivé osobni a firemni uUdaje jsou odesildny pomoci Sifrovaného prenosu
a zabezpeceny dostatec¢nou technickou a softwarovou ochranou.

Zaméstnanci nesmi do informacnich systému zakaznik( vkladat chybné nebo
zkreslené udaje.

Zaméstnanci nesmi umozZnit neopravnénym osobam pfistup do prostor
spoleénosti nebo informacnich systémdu.

Zaméstnanci musi dodrzovat prdvni i vnitfni predpisy o divérnosti osobnich
dat, o nakladani s nimi a o jejich zpracovani.

Spole¢nost chrani veskera data a osobni Udaje o svych zaméstnancich v souladu
s prislusSnymi pravnimi a regulacnimi predpisy.

Kultura a etické jednani

Radné a etické jednani kaidého zaméstnance ovliviiuje dobrou povést
spolecnosti. Prispiva k pozitivni firemni kulture a ovliviuje osobni motivaci
a vykon kazdého zaméstnance. Spole¢nost klade velky dliraz na slusné chovani.
Chovani na pracovisti nesmi znepfijemnovat situaci ostatnich ani ohrozZovat
jejich zdravi a bezpecénost.

V souladu se zdkony a vnitfnimi predpisy ohledné prevence a intervence je
véem zaméstnanclm zakazano:

e vyvijet nevhodny tlak nebo vliv,

e vzndaset urazlivé poznamky,

* jednat zplUsobem, ktery podkopdva integritu nebo distojnost kolegd,
* spoldit se proti ostatnim kolegiim,

e Sikanovat, obtéZovat nebo sexualné obtézovat kolegy,

* zneutZivat svého postaveni ve vztahu ke svym kolegiim.

Zaméreni na zakaznika

Protoze spoleénost usiluje o vytvareni dlouhodobych vztah( se zdkazniky, je jeji
pristup profesiondlni, s dostatecnymi schopnostmi a know-how a je
charakterizovany otevrenosti a Uctou k ostatnim. Takové jednani se ocekava od
kazdého zameéstnance. Cilem spolecnosti je jednat se zakaznikem cestné
a poctivé ve vsSech oblastech vztahu. Proto maji zdkaznici k dispozici uplné



a presné udaje: pravdivé informace o podminkach a rizicich spojenych se
zavazky, do kterych vstupuiji.

Spole¢nost dba na to, aby podminky a jedndani byly vidy pro zakaznika
transparentni a srozumitelné. Zaroven pfihlizi k drovni znalosti zakaznika a jeho
schopnosti porozumét dané problematice a nabizi zakaznikovi pouze takové
sluzby, které odpovidaji jeho situaci a poZzadavkim a které jsou zaroven
v souladu se zajmy spolecnosti.

Za zadnych okolnosti zaméstnanci nesmi obchodnim partnerim nabizet sluzby,
rady nebo spolupraci, jez by mohly vést k poruseni nebo obchazeni jakychkoli
regulacnich, danovych ¢&i jinych zdvazkd vyplyvajicich z pfislusnych zdkonu
a predpisd.



